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В сектор обращения граждан во II квартале 2019  года поступило 652  обращений граждан. Из них  -  100 обращений поступило  через вышестоящие органы    (25 обращений поступило из Управления Президента РФ по работе с обращениями граждан и организаций).  Через портал администрации граждане направили  147 обращения.  В рамках оказания муниципальных услуг – 1229 заявлений.
В своих обращениях граждане затрагивают вопросы по земельным отношениям - 105,  по вопросам переселения из аварийного жилья и улучшения жилищных условий – 64,  по строительству и архитектуре - 27, по коммунальному хозяйству - 100,  по вопросам транспортного и дорожного обеспечения  – 40, по благоустройству - 84, по социальным вопросам - 109  и прочие.
Во II квартале 2019 года руководителем администрации МОГО «Ухта» принято 14  человек, заместителями руководителя –  10 человек.

