Информация о работе общего отдела с обращениями граждан
В общий отдел администрации МОГО «Ухта» граждане (физические лица), в том числе представители организаций (юридических лиц) могут обратиться в течение всего рабочего дня. Рассматриваются как письменные, так и устные обращения.

Заявители вправе обратиться в администрации МОГО «Ухта»:  
- в устной форме лично;  
- в устной форме по телефону; 
- письменно; 
- посредством электронной почты. 

Порядок рассмотрения обращений осуществляется в соответствии с:
1.Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (ред. от 03.11.2015г.) 

2. Законом Республики Коми от 11.05.2010 № 47-РЗ  «О реализации права граждан на обращение в Республике Коми» (ред. от 09.12.2014г.)
 3.Постановлением администрации МОГО «Ухта»  от 17.11.2015 № 2472  «О регламенте работы администрации муниципального образования городского округа «Ухта»
2. Прием граждан

Организация приема граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц) в общем отделе администрации МОГО «Ухта».

	Должность
	Ф.И.О.
	День приема
	Время

приема
	Место приема
	Контактный

телефон

	Начальник отдела 
	Душенко Светлана Сосиновна
	Понедельник-четверг

Пятница


	09.00-12.00,

14.30-17.00

09.00-12.00,

14.30-15.00


	г. Ухта

ул. Бушуева,

д.11, 

каб.112

	789-036




3. Письменное (электронное) обращение

Письменное обращение в общий отдел администрации МОГО «Ухта» можно направить по адресу: 169300, г. Ухта, ул. Бушуева, д.11 
или по электронной почте adm@mouhta.ru
