Порядок работы с обращениями граждан (физических лиц),

представителей организаций (юридических лиц) 


За получением консультаций и разъяснений физические и юридические лица вправе обратиться в отдел информации и связей с общественностью администрации МОГО «Ухта» (каб. 221, 222) в понедельник-четверг с 08:45 до 17:15 (перерыв на обед с 13:00 до 14:00),    пятницу  с 08:45 до 15:45 (перерыв на обед с 13:00 до 14:00).
- по вопросам проведения публичных мероприятий:

Грох Евгений Анатольевич, заведующий отделом, тел. 8(8216)789-034
Егорова Алёна Александровна, главный эксперт отдела, тел.8(8216)789-037
Письменное обращение (заявление, запрос) заявители вправе направить по почтовому адресу: 169300, г. Ухта, ул. Бушуева, д.11 или по электронной почте: meriaukh@mail.ru
Рассмотрение обращений, поступивших в отдел информации и связей с общественностью администрации МОГО «Ухта», происходит в соответствии с:
- Федеральным законом Российской Федерации  от 02.05.2006 № 59-ФЗ

«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»
;

- Законом Республики Коми от 11.05.2010 № 47-РЗ  «О реализации права граждан на обращение в Республике Коми»;
- Постановлением администрации МОГО «Ухта»  от 17.11.2015 № 2472  «О регламенте работы администрации муниципального образования городского округа «Ухта»
